Questionario indagine IRES sull’atteggiamento verso gli
immigrati, anno 1994, Stralci
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| A1 sensi delle viagenti disposizioni i dati
}raccolti con il presente questionario sono
! tutelati dal segreto statistico, non possono
essere divulgati se non in forma aggregata, in
mode che nen se ne possa fare alcun riferimento
individuale, e possono essere utilizzati solo per
scopl statistici.

11 presente questionario & stato predisposto per raccogliere le
informazioni necessarie ad uno studio che il nostro Istituto sta
conducende in merito all’impatto dell ' immigrazione straniera in
alcuni  ambienti di lavore. Si  tratta di ambienti organizzati
particolarmente esposti al fenomeno migratorico, per la natura del
servizio prestato.

Rispondere alle domande del questionario richiede circa 10 minuti
di tempo. Se, come ci auguriamo, Lei vorra collaborare a questo
studio, La preghiamo di leggere attentamente il testo  delle
domande e porre una croce sulla risposta che meglio interpreta il
suo  pensiero. Un nostro 1incaricato sara comunque presente per
fernire eventuali chiarimenti o ulteriori informazioni.

(Mon  scriva sul margine destro dei fogli! E£* riservato alla

endifica).

GRAZIE FER LA GENTILE COLLARORAZIONE
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Auestionario FPer FANEL {(versione telefonica)

...> selezione del panel. Bisogna effettuare controlli incrociati
sui nominativi del panel e dei 2 o 3 ambienti per evitare
duplicazioni !'!!

Selezioniamo:

i. persone intervistate nel Comune di Torino.

2. persone che alla fine del 1990 avevano compiuto 26 anni (oggi
ne hanno 30) e che allora avevano meno di 61 anni (oggi ne hanno
63)

Z. persone che allora risultavano: occupati, disoccupati, studenti
in servizic di leva e casalinghe.

=. 0OBGI VIENE INSERITA LA DOMANDA FILTRO INIZIALE:
— Attualmente Lei & in condizione professionale ?
— se NO., la persona non viene intervistata.

|

1) Lei lavora in proprio o alle dipendenze
1. in proprio come:

imprenditore

libero professionista
agricoltore
commerciante
artigiano

coadiuvante

2. alle dipendenze come:

dirigente

insegnante o docente

impiegato di concetto

impiegato esecutivo

quadro intermedio

capo operaio

operaio specializzato o qualificato

operaio comune (manovale, bracciante agricolo, ecc)

altro lavoratore dipendente (usciere, guardiano colf, eccl
apprendista

lavorante a domicilio per conto di imprese

ufficiale delle FFAA, Corpi di Polizia o simili

militare di carriera delle FFAA (fino a sottufficiale), agente
dei Corpi di Peolizia o simili
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SEZIONE 1

25) Nell ambito del suo lavoro la presenza degli immigrati ha
fatto aumentare problemi di: (si/no. non—-ci—-sono—mai—-stati)

A. carico lavorativo

E. relazioni conflittuali con gli immigrati

C. difficoltA di comunicazione con gli immigrati
D. incertezza sugli scopi da raggiundere

E. incertezza sul mezzi da usare

24) (se almeno un si alla 25) A fronte di queste difficolta e
cambiato qualcosa nell’organizzazione in cui lavora ? (si/no a
tutte)

1. I compiti e le mansioni sono stati ridefiniti con pid cura
2. sono stati selezionati i problemi da affrontare

27) (se almeno un si alla 25) A fronte di questi problemi, nel suo
lavoro capita maggiormente che (si/no a tutte):

1. ci si barcameni a caso tra un problema e 1'altro

2. ci si sforzi in continuazione di trovare soluzioni adeguate
nell ambito delle attivita di competenza

Z. ci si faccia volontariamente e personalemente carico dei nuovi
problemi al di 1a di orario o mansione

27) (se almeno un si alla 25) Le capita di pensare di pid ai
valori che dovrebbero orientare il suo lavoro

28) (se almeno un si alla 25) Lei pensa (o ha pensato) seriamente
di lasciare il lavoro a causa dei nuovi problemi o dei maggiori
carichi lavorativi dovuti alla presenza degli immigrati?

1. si
O. no



